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«О прозрачности в деталях» - 4-й рейтинг открытости украинских страховых компаний из рискового сегмента
      В рейтинг включены первые 25 страховых компаний – лидеры по объему выплат, которые специализируются преимущественно на страховании физических лиц. 

      Основным источником данных для рейтинга определены Интернет-сайты компаний в связи с тем, что количество активных пользователей глобальной сетью растет крайне быстро, поэтому очень многие, прежде чем принять решение о приобретении полиса, посещают веб-страницы страховых компаний, как наиболее доступный источник информации.

      За основу взяты 3 ключевых фактора: удобство пользования сайтом, наличие данных о собственниках и финансовые показатели. Причем, последний пункт - наиболее обширный и детализированный, так как искушенность страхователей растет, и потребность созерцать именно развернутую информацию, да еще и возможность сравнить ее с итогами прошлых периодов, играет важную роль в выборе СК. В ракурсе полноты раскрытия данных о финансовом состоянии за 9 месяцев 2009 года было выставлено требование наличия основных показателей (премии, выплаты, резервы), динамики (сравнение с аналогичным периодом прошлого года), детализации премий и выплат в разрезе страхового портфеля. Кроме этого, в условия включено требование опубликованных результатов деятельности и бухгалтерской отчетности за прошлые годы (как минимум, за 2007).

      Необходимо подчеркнуть, что принималась во внимание лишь та финансовая информация, которая содержится в специально созданных страховыми компаниями разделах. Поэтому итоги деятельности, находящиеся в новостных разделах, не учитывались. Веб-сайты компаний анализировалась в период с 9 по 11 января 2010 г., поэтому обновление данных после указанной даты не попадает под действие и условия анализа.

      Оценка прозрачности и открытости страховщиков за 9 месяцев 2009 года сформировала следующую пятерку лидеров:

1. Универсальная – 40 баллов;
2. НОВА – 35 баллов;
3. Украинская страховая группа – 32,5 балла;
4. Брокбизнес – 30 баллов;
5. Дженерали Гарант Страхование и Просто-Страхование – по 25 баллов.
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